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RESUMO: Este artigo tem por objetivo analisar o historico e desenvolvimento da Politica
Cultural no Brasil sinalizando os aspectos relativos ao debate sobre a acessibilidade em
ambientes culturais, focalizando alternativas e praticas para promocdo e acesso de pessoas
com deficiéncias sensoriais aos espa¢os museoldgicos.
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Introducéo

O desenvolvimento das politicas publicas no Brasil, bem como o desenvolvimento
social de modo geral, apresenta caracteristicas marcantes decorrentes das particularidades do
desenvolvimento e organizacgdo do Estado e do sistema capitalista no territorio nacional.

Para refletir a conjuntura atual das politicas culturais em desenvolvimento é
fundamental considerar o momento histérico o qual as mesmas emergiram, contextualizando-
0 com os demais agentes sociais, politicos e intelectuais que forjaram este processo.

A Acessibilidade Cultural, conceito recente e ainda em construcdo na realidade
brasileira, surge como um grande desafio ao pensar a participacdo de todos os cidad&os,
especialmente as pessoas com deficiéncia, na politica cultural do pais.

Considerando que parte significativa da populacdo ndo tem acesso aos espagos
culturais por motivos socioecondmicos, pensar acessibilidade cultural considerando as
pessoas com deficiéncia como produtoras de arte e cultura e como clientes ou expectadoras
desses espacos, exige uma ampla organizacao e articulacao frente ao espago publico.

Em se tratando mais especificamente de pessoas com deficiéncias sensoriais, estes
desafios sdo ainda maiores, sobretudo pelo estigma e segregacdo vivenciados por estes

cidaddos, pela particularidade do segmento e da organizacdo de sua cultura, pelo
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desconhecimento sobre as possibilidades de experimentagédo do espago cultural, ou mesmo
pelo reconhecimento destes sujeitos enquanto cidad@os de direito que podem e devem ter
acesso a todos os recursos e politicas publicas disponiveis nas cidades.

Refletir sobre as particularidades do acesso deste publico a politica cultural,
especialmente aos espacos museoldgicos € o objetivo central deste artigo, que apresenta como
principais fundamentagdes tedricas as obras de Coutinho e Tojal, a Convencdo sobre 0s
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, 0 Nada sobre N6s sem Noés e demais documentos e

legislacBes nacionais que versam sobre o tema.

I Politicas Culturais e Organizacdo da Cultura

1.1 Desenvolvimento Social e Organizacdo Cultural: Breve Histérico

O desenvolvimento social brasileiro, que perpassa o periodo indigena, feudal e
capitalista, bem como as particularidades da organizacdo do Estado e da sociedade civil,
possui relacdo estreita com o desenvolvimento de uma organizagdo cultural no seio do pais.

Num contexto onde o0s intelectuais — principais responsaveis pela producédo cultural —
emergem da classe burguesa e se relacionam exclusivamente com esta e com o Estado, sem
quaisquer tipos de relacdo com as camadas populares, o Brasil tem na emergéncia de sua
organizacéo cultural a elitizagdo do acesso, criacdo e difusdo da cultura.

E somente com a organizacdo da sociedade civil, no decorrer do desenvolvimento
capitalista e do regime ditatorial do pais, que os intelectuais passam a se relacionar com 0s
demais membros da sociedade apds se perceberem enquanto classe trabalhadora e, portanto,
passivel das mesmas dificuldades vivenciadas pelo proletariado, dificuldades estas que o0s
assombrara principalmente no regime militar.

Muitas décadas se passaram até a materializacdo desta relacdo, o que reflete ainda hoje
na maneira como a cultura e seus espacos de representacdo foram organizados e produzidos
no pais.

No decorrer deste processo histérico, o entendimento sobre cultura e as bases para seu
desenvolvimento no territorio nacional foram importadas de paises da Europa, penetrando
diretamente na forma de pensar, produzir e difundir cultura, adotando-se um modelo de
cultura universal, que foi facilmente instalada no Brasil devido a auséncia de uma cultura

nacional forte e estruturada, reflexo do desenvolvimento tardio da sociedade civil no pais.
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Estes aspectos além de elitizarem o0 acesso e o0 desenvolvimento da producédo cultural
no Brasil ocorreram de forma confusa, vez que as particularidades histdricas e estruturais do
desenvolvimento nacional ndo foram apreciadas neste processo de importacdo de um modelo
cultural universal, como norte para o desenvolvimento da pratica cultural brasileira.

Os reflexos deste processo podem ser percebidos hoje, especialmente no atraso do pais
na regulamentacao de plano nacional de cultura, nas formas de se garantir o desenvolvimento
da diversidade cultural brasileira e, sobretudo, no acesso dos cidaddos brasileiros a producéo e
apreciacdo cultural na sociedade.

A auséncia de uma sociedade civil fortalecida associada ao modo pelo qual o debate
cultural foi concebido no pais, num movimento “de cima para baixo”, bem como a propria
organizagdo politica e de direito, ndo permitiu o desenvolvimento ou mesmo o
reconhecimento das potencialidades nacionais populares como espaco de producéo de cultura.

Se o0 debate do acesso a cultura na perspectiva socioecondmica e territorial enfrenta
grandes desafios, entender a proposta de acessibilidade cultural enquanto a garantia de fazer e
acessar cultura por parte da pessoa com deficiéncia é um desafio ainda maior.

A forma como a organizagdo cultural brasileira se desenvolveu criou uma grande
barreira entre as camadas populares e 0s espacos culturais. A necessidade de se pensar a
democratizacdo da cultura ainda hoje, inviabilizou a exploracdo do debate sobre o acesso
deste grupo social, qual seja pessoas com deficiéncia, no cenério atual, e 0 que se percebe € a
segregacdo destes sujeitos aos meios de se produzir e acessar cultura, uma problematica que
esta sendo tardiamente pautada nos espacos de participacdo e controle social deste momento
historico que o pais atravessa.

Por tanto, é preciso vencer o debate primario sobre 0 acesso e de fato oportunizar o
exercicio cultural a todos, para que desta forma seja possivel refletir sobre as diferentes
maneiras de experimentacdo da cultura e as particularidades de cada sujeito. E somente a
partir da aceitacdo da diversidade humana que sera possivel desenvolver as potencialidades

dos espagos culturais e compreender a subjetividade existente na apreciagdo dos mesmos.

I1.1 Acessibilidade Cultural: Conceitos e Perspectivas para Analise

Conforme salientado anteriormente o conceito de acessibilidade cultural no Brasil
ainda estad em processo de desenvolvimento, ndo sendo utilizado até o presente momento em

qualquer documento legal que verse sobre o tema acessibilidade.
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No entanto, o debate vem se estendendo no espago académico por profissionais de
diferentes areas de formacdo. Por ndo ser um conceito legitimado no debate cultural, a
formacgdo de produtores e gestores de cultura ndo contempla o tema em questdo, 0 que
contribui para a descontinuidade das politicas de inclusdo da pessoa com deficiéncia, ja que
esta sO se torna possivel, em sua totalidade, quando as diferentes politicas publicas cumprem
sua responsabilidade legal na garantia de participacéo e acesso de todos.

Apesar de ser um tema recente nos espagos de controle social, jA existe uma
importante publicacdo a respeito, denominada “Nada sobre nos sem nds”, que consiste no
Relatorio Final da Oficina Nacional de Indicacéo de Politicas Publicas Culturais para Incluséo
de Pessoas com Deficiéncia, ocorrida em outubro de 2008. Relatério este que ainda néo foi
absorvido pela legislacdo nacional sobre cultura.

Cumpre ressaltar que a Convencgéo Sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia traz
na sua redacédo a garantia de direito e acesso do segmento aos meios e produgdes culturais:

1. Os Estados Partes reconhecem o direito das pessoas com deficiéncia de
participar na vida cultural, em igualdade de oportunidades com as demais
pessoas, e tomardo todas as medidas apropriadas para que as pessoas com
deficiéncia possam:

Ter acesso a bens culturais em formatos acessiveis;

Ter acesso a programas de televisdo, cinema, teatro e outras atividades
culturais, em formatos acessiveis; e

Ter acesso a locais que oferecam servigos ou eventos culturais, tais como
teatros, museus, cinemas, bibliotecas e servicos turisticos, bem como, tanto
quanto possivel, ter acesso a monumentos e locais de importancia cultural
nacional.

2. Os Estados Partes tomardo medidas apropriadas para que as pessoas com
deficiéncia tenham a oportunidade de desenvolver e utilizar seu potencial
criativo, artistico e intelectual, ndo somente em beneficio proprio, mas
também para o enriquecimento da sociedade. (Brasil, 2007)

No Brasil, a primeira turma de Pdés-Graduagdo em Acessibilidade Cultural estd em
curso, 0 que representa a primeira iniciativa do Ministério da Cultura na formacdo de
profissionais com este conhecimento a fim de possibilitar a abrangéncia da reproducgéo do
debate nas diferentes regides do pais.

No entanto, ainda h&d muito a ser feito, tanto no que se refere a legislacdo e
planejamento da politica cultural brasileira quanto na ampliacdo do debate nos espagos de
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participacdo e controle social para que se possa, de fato, garantir 0 acesso das pessoas com

deficiéncia no processo de producéo e difusao cultural no Brasil.

Il Acessibilizando o Espago Museologico

I1.1 Garantindo o acesso de todos

A Acessibilidade museoldgica protagoniza no Brasil um momento imprescindivel, a

incluséo das pessoas com deficiéncia.

Para Tojal,

ao se pretender abrir o espaco museoldgico a todos publicos, ha de se levar
em consideracdo novos fatores que impdem aos processos de comunicagdo
maltiplas formas de didlogos, pois a igualdade de direitos esta
intrinsecamente relacionada ao respeito pela diversidade coletiva ou
individual. (TOJAL: 2007, P. 107)

O acesso a0 museu ndo pode se restringir apenas na area arquitetnica, ele precisa
expandir e se relacionar com todas as suas vertentes: desde a chegada do visitante até o
encerramento de sua visita. Esta compreensdo é um grande desafio para todos. E preciso
compreender que criar oportunidades de acesso € ir além da adequacdo ou acessibilizacdo do
espaco fisico.

No contexto legislativo, a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos refere que:

“todo ser humano tem o direito de participar livremente da vida cultural da
comunidade, de fruir as artes e de participar do processo cientifico e seus
beneficios, ou seja, a garantia dos direitos humanos de todos os cidadaos
contribuiu para que profundas mudangas ocorressem durante as Ultimas
décadas”. (Declaragdo Universal dos Direitos Humanos, 1948)

As pessoas com deficiéncia até meados dos anos 1970 eram tratadas apenas no ambito
da saude e assisténcia, ndo eram incluidas nas discussdes do cotidiano social e cultural. Os
movimentos estudantis ocorridos entre 1960 e 1980, em prol dos direitos humanos,
possibilitaram o entendimento da nogéo de cidadania como principio de igualdade.

Em 2007, em Nova lorque, foi assinada oficialmente a Convencdo de Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, reconhecendo o direito de participar plenamente e em igualdade de

condicdes de atividades culturais, esportivas, de lazer e de turismo.
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No espaco museologico, quando se pensa em incluir a pessoas com deficiéncia é
necessario promover mudancas tanto nos espagos fisicos quanto nas informagdes passadas ao
publico, como na pagina da web, a consulta da programacdo e os servicos oferecidos pelo
museu devem ser acessados facilmente por qualquer cidadé&o.

Ao receber o publico com deficiéncia, 0 museu pode contar com 0s equipamentos que
auxiliam na autonomia da visita e garantem o acesso de informagéo a todas as pessoas.

Os equipamentos para as pessoas com mobilidade reduzida temporaria ou permanente
devem estar a disposi¢do dentro do museu para facilitar a locomocdo de pessoas idosas,
obesas, gestantes, com limitacGes motoras, dentre outras, garantindo a visita autbnoma de
cada individuo.

Combatendo a exclusdo, a tecnologia se tornou uma grande aliada dos espacos
culturais. No contexto da inclusdo social, 0s museus, ao se comunicarem com o publico com
deficiéncia, ndo podem deixar de utilizar as Tecnologias Assistivas nos diversos espacos de
visitacdo e consulta. Esses recursos auxiliam o usuario na compreensdo do espaco
museologico, tirando a invisibilidade dessas pessoas e tornando-as participativas neste espaco.

A caracteristica interdisciplinar que envolve os recursos, metodologias e estratégias
desses equipamentos, promove a participacdo e comunicagdo entre diversos segmentos com o
publico.

Desta forma, faz-se indispensavel a garantia dos recursos necessarios a promogao e
participacdo da pessoa com deficiéncia ao espa¢o museoldgico, garantindo-se o exercicio do
seu direito de acesso a este espaco cultural que ainda hoje limita o acesso de todos o0s

cidadaos através das diversas barreiras presentes nos seus ambientes.

I1.11 Deficiéncias sensoriais: alternativas acessiveis no atendimento ao publico no espaco

museologico

As deficiéncias sensoriais incluem a deficiéncia auditiva, a deficiéncia visual, a surdo-
cegueira, a deficiéncia tatil e a maltipla deficiéncia sensorial. Enquadra-se nessa termologia o
individuo que nasce ou perde a capacidade de receber mensagens através de um ou mais

Orgdos de percepcéo (tato, paladar, viséo, olfato e audi¢éo).

a) Deficiéncia Visual
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A visdo é o senso de distancia que nos traz informacao externa ao nosso corpo, quando
ela é limitada ou inexistente, afeta a vida do individuo de forma significativa. As pessoas com
deficiéncias visuais sdo divididas em dois grupos: cegueira e baixa visao ou visdo-subnormal.

Entende-se por pessoas cegas aquelas que possuem déficits na visdo que ndo podem
ser corrigidos com auxilio de 6culos, lentes ou quaisquer outros recursos Opticos ou
procedimentos cirargicos. Pessoas com visdo-subnormal apresentam um déficit grave e,
apesar do auxilio de recursos Opticos especiais, ndo apresentam correcdo com resultados de
uma viséo normal.

Para reconhecer o mundo externo as pessoas com deficiéncia visual desenvolvem com
maior sensibilidade os demais sentidos: tato, audicdo e olfato. Além de ampliar sua percepcao
e memoria através de associacgdes e referenciais adquiridos.

A acessibilidade no espaco museolégico comeca com o reconhecimento sensorial do
espaco arquitetdnico, € necessario que o percurso ofereca seguranca, autonomia e conforto
para o visitante.

Muitos museus precisam seguir critérios de conservacgdo, integridade e seguranca do
acervo exposto, por esse motivo, muitas obras sdo apreciadas somente através dos olhos, ndo
podendo os objetos originais serem tocados ou experimentado de outras maneiras.

Para que a pessoa com deficiéncia visual tenha acesso a mesma informacgdo que o
vidente, esses espagos podem oferecer materiais multissensoriais.

Esses materiais podem ser desenvolvidos através de reproducdes tridimensionais,
pranchas em relevos do objeto, audio-descricdo, publicagdes em braile, textos ampliados,
audio-guias, dentre outros recursos.

O importante € garantir que todas as pessoas tenham o mesmo acesso a informacgéo no
espaco museoldgico, independente da maneira em que este conhecimento ou informacéo

serdo vivenciados.

b) Deficiéncia auditiva

A deficiéncia auditiva é a perda ou diminuicdo da audigdo, sendo classificada pelo seu
grau de desvio (leve, moderada, severa, grave e profunda).

As pessoas com deficiéncias auditivas que nascem ou adquirem a surdez no periodo
pré-linguistico, acarretam prejuizos na aquisi¢cdo da fala oral, adotando como principal meio

de comunicagdo a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS). Cumpre ressaltar a diversidade da

7
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deficiéncia auditiva e as possibilidades de tratamento/comunicacgéo, que pode se dar de outras
formas alem da lingua de sinais.

No espaco museologico a acessibilidade para este publico comeca pela iluminagédo
adequada e sinalizagdo do percurso percorrido. A comunicagdo escrita e visual deve estar de
forma clara e contrastante, proporcionando um conforto no espaco expositivo. A adaptagéo de
vocabulario relativo as informacdes e orientacdes do museu deve ser simplificada e reduzida,
evitando conceitos abstratos.

O atendimento a esse publico no museu deve ser obrigatério, podendo ser orientado
por outra pessoa surda ou um interprete de LIBRAS, o educador deve se posicionar a frente
do grupo, com entonagdo na voz, gestos e movimentos pausados dos labios.

O material de apoio deve incluir palavras e imagens ampliadas, preparagéo de material
e textos adaptados a pessoas com dificuldades de linguagem. Os objetos multissensoriais
também ajudam a reforcar a experiéncia dos participantes. Cumpre destacar que 0 acesso a
informac&o hoje esta garantido por Lei. Cabe & area educativa dos museus e espacos culturais
a concepcao e implementacdo de politicas culturais inclusivas, elas devem estar em constante
sintonia com as mudancas e reestruturacGes para atender com qualidade a necessidade de

todos os publicos visitantes.

Considerac0es Finais

Num pais onde o debate sobre inclusdo da pessoa com deficiéncia ainda se encontra
em fase tdo primaria, j& que ainda se discute a garantia da acessibilidade no espago publico
em geral, avancar num campo tdo complexo e diversificado como a politica cultural & um
grande desafio.

Fatores como a formag&o da sociedade civil brasileira, a emergéncia da organizacao da
cultura e a evolugdo de um estado de direito, ndo de justica, ndo podem ser preteridos quando
se objetiva analisar e avancar na discussao sobre a diversidade e acessibilidade cultural num
determinado contexto.

Em se tratando da pessoa com deficiéncia sensorial, grupo historicamente
estigmatizado e excluido deste processo no decorrer da historia, sdo ainda mais precarias as
oportunidades de acesso e construcdo de agcdes no ambito da cultura.

O espaco museolégico vem tentando garantir esta participacdo, ainda que

timidamente, pois também encontra muitas limitacbes quando se objetiva oferecer outras



[V SEMINARIO INTERNACIONAL — POLITICAS CULTURAIS - 16 3 18 de outubro/2013
Setor de Politicas Culturais — Fundacio Casa de Rui Barbosa — Rio de Janeiro — Brasil

formas de experimentacdo do seu espaco através dos sentidos, a exemplo é possivel citar o
impedimento para tocar determinadas obras ou mesmo modificar determinados espagos
fisicos em construgdes historicas, tombadas.

O movimento de pessoas com deficiéncia tem se organizado com a finalidade de
vencer estas e outras barreiras, estendendo o debate, sobretudo no espago académico, pois
ainda é preciso construir conceitos, produzir conhecimento e criar alternativas para

transformar a realidade que se tem hoje no universo cultural.

Sem duvidas, tem-se um longo caminho a percorrer nesta direcdo, este artigo pretende

contribuir com as reflexdes sobre o tema e constituir-se Como mais um passo neste processo.
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