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Termos de uso

A participagéo nesta Plataforma implica no reconhecimento e na plena aceitagao dos termos
a seguir:

1) Sinta-se a vontade para sugerir links para outros sites, desde que tenham relagéo direta
com o assunto abordado;

2) O conteudo postado é de sua inteira responsabilidade, ndo podendo os autores e
mantenedores do site serem responsabilizados por quaisquer fatos decorrentes da
postagem desse conteudo.

3) Os comentarios postados devem obedecer o escopo do assunto da discussdo em que
estdo inseridos, sem induzir outros usuarios a atitudes incorretas que divergem ao proposto
e sem conter vocabulario ofensivo ou desrespeitoso a terceiros, incluindo caltnias, injurias e
difamacgoes.

4) Os operadores da plataforma tomaréo as providéncias necessarias para garantir as
condic¢des destes Termos de Uso, sempre que solicitado por alguma parte ofendida, ou que
seja verificada a ocorréncia de violagao, a critério dos administradores.

5) O seu conteldo sera exibido com licenca de livre utilizacdo aplicada ao restante dos
demais conteddos postados por todos os usuarios. Se o usuario desejar adotar uma licenca
livre diferente, deve menciona-la explicitamente no corpo de sua mensagem.

6) O conteudo deve estar de acordo com a legislacdo em vigor, sem material que possa ser
considerado ilegal ou que incite ou favorega praticas ilegais. Toda informacao registrada por
meio dos recursos do site é considerada publica, sem nenhum tipo de confidencialidade.

7) Para se identificar como autor, o criador do conteudo enviado para esta Plataforma
podera usar seu nome civil, completo ou abreviado até por suas iniciais, pseudénimo ou
qualquer outro sinal convencional (Lei n® 9.610/98, Art. 12). Nao s&o permitidos conteddos
de autores nao identificados. A administragdo do site solicita seu correto preenchimento em
todas as ocasides e identifica o autor por meio do registro (e possivel exibigdo) do enderego
de origem e do horério de cada comentario.

8) A remocéo ou edigdo de comentarios por iniciativa de seu préprio autor é possivel de
acordo com as opgdes disponiveis na ferramenta de gestdo de contetido. Outros casos de
edigdo ou alteragdo podem ser solicitados pelo autor desde que fundamentas via email de
contato. O atendimento, nesses casos, estara sujeito a andlise sobre os aspectos técnicos e
a manutengdo da qualidade das discussoes.

9) Sempre que possivel, 0 spam ou comentarios com contetido abusivo ou discriminatério
sera ativamente prevenido por meio do bloqueio de palavras e expressodes, ou removido
posteriormente de forma manual ou automatizada.

10) Tentativas de abuso do sistema de moderacéo, ou de abuso sistematico e repetitivo
destes Termos de Uso, incluindo a reinsergéo de material que ja tenha sido previamente
moderado, também ser&o prevenidas ou corrigidas por intermédio dos recursos técnicos

disponiveis, sempre que possivel. O protesto contra a moderagao pode ser encaminhado via

email de contato, mas sera considerado off-topic nas areas de discusséo.

11) Logins e identificagbes de usuario considerados inadequados pela administragcdo da
Plataforma (incluindo casos de mais de um login para o mesmo usuario, ofensas,
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identificagbes que possam levar os demais usudrios a acreditar que o usuario fala em nome
de outra pessoa ou organizagdo) podem ser desativados, removidos, ter seus privilégios de
acesso reduzidos ou seu conteudo tornado inacessivel, sem necessidade de aviso. O login
registrado na Plataforma, ou a disponibilizagéo de conteddo na Plataforma, n&o gera
nenhum direito de suporte, ndo cabendo qualquer tipo de reparagéo, compensagao ou outra
obrigagdo da Plataforma, em caso de cancelamento, suspenséao, perda, indisponibilidade ou
outra situacédo adversa que afete o acesso, os dados ou o contetido do usuario.

12) Pelos Termos de Uso desta Plataforma, o usuario autoriza expressamente este site a
comunicar-se com ele por e-mail.

13) Em caso de duvidas, o usuario deve se reportar pelo email pmc@prefeitura.sp.gov.br
para esclarecimentos.

Limitagao de responsabilidade

Sera atribuido ao usuario toda e qualquer responsabilidade, de carater civil e/ou criminal,
pelo uso inadequado das informacdes presentes.

Em nenhuma situacéo a Plataforma, seus autores, editores ou mantenedores serdo
responsaveis por quaisquer danos, prejuizos ou outro efeito, direto ou indireto, relacionados
ao uso, por parte de seus usuarios, leitores ou de qualquer outra pessoa, deste website, de
seu contetido ou de qualquer outro aqui mencionado.

Em especial, esta Plataforma néo classifica nem analisa o contetdo que seus usuarios e
leitores acrescentam como comentarios ou como participagdes nos féruns e demais areas
do site, mediadas ou ndo. Todo autor de conteudos exibidos na Plataforma retém seus
direitos e responsabilidades autorais, nos termos da Lei n°® 9.610/98, sem prejuizo dos
termos de licenciamento de livre uso, conforme exposto nestes Termos de Uso, no item
“Licencga de uso do conteudo”, abaixo.

Se qualquer comentario ou participagdo em férum infringir um direito do usuario, esse
devera entrar em contato na area indicada.

Politica de privacidade e confidencialidade

Esta Plataforma se compromete a ndo monitorar, editar, acessar ou divulgar informagdes
privativas de seus internautas.

A Plataforma nao aceitara ou intermediara o recebimento de material confidencial por
nenhuma das ferramentas oferecidas ou mencionadas no site, nem pelos contatos de sua
equipe. Toda informagao enviada pelos recursos do site ou recebida por intermédio deles ou
dos enderecos de contato de sua equipe sera tratada como ndo confidencial, independente
de qualquer declaragéo do autor da comunicacédo que néo tenha sido previamente aceita
por escrito pelos responsaveis da mesma.

Licenca de uso do contetudo

Na Plataforma, todo o material utilizado esta regido sob a Lei n® 9.610/98 (Lei dos Direitos
Autorais). As fotos, textos, videos e audios, quando néo forem produzidos pela equipe deste
website, levam assinatura e sdo exibidos com a descri¢do dos direitos de autoria. Todo o
material utilizado possui autorizagdo prévia dos responsaveis. Se o usuario quiser enviar
algum material para qualquer secéo, ndo sendo o autor, deve informar sempre quem s&o os
autores, em casos especificos sera necessario enviar junto uma autorizagéo prévia de uso
do material.

Como reportar violagoes

Nem todo o conteudo disponibilizado nas areas de comentario e debates ¢ lido pela
administragdo ou pelos mantenedores do site.

Se algum artigo, noticia, comentario ou outro conteddo desta Plataforma violar algum direito
do usuario ou a legislagéo aplicavel, esse devera entrar em contato por email mencionando:

« Titulo da pagina em que se encontra a violagao;



* Enderego (URL) da pagina em que se encontra a violagao;
« A natureza da violagéao;

« O trecho especifico em que ocorre a violagao;

< A providéncia desejada; e

* As suas informagdes de contato, incluindo e-mail.

De posse dessas informagdes, a Secretaria Municipal de Cultura podera analisar e resolver
a questao tao breve quanto possivel. Caso a informagao esteja incompleta, ou com
detalhamento insuficiente, a administracao da Plataforma entrara em contato para solicitar a
complementagéo, o que pode gerar atraso na providéncia desejada.

Informacgao sobre violagdes e solicitagdes de providéncias enviadas por outros canais de
comunicagao ou sem identificacdo completa do requerente e descrigcdo detalhada e
justificada nédo serdo atendidas. A Plataforma respondera, preferencialmente, ao enderego
de e-mail do requerente, indicado na sua mensagem enviada pelo site ou diretamente para
o email pmc@prefeitura.sp.gov.br.

Disposicao final

Estes Termos de Uso podem ser modificados pela Plataforma, e as modificagdes terao efeito
a partir da data de sua publicagéo no website, mediante a sua comunicagéo em local que
seja de facil identificacéo para o usuario.

Email de contato: pmc@prefeitura.sp.gov.br
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