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Introducéo

A gestdo publica ndo existe no vacuo como mero
arranjo instrumental universal no qual a articulacdo
racional de certos meios produz determinados fins. Em
uma perspectiva normativa, 0 modelo de gestao publica
deve estar a servico de um projeto de pais. Esta é a
primeira pergunta a ser respondida: gestdo publica para
fazer o que (politica) e como (estratégia)? A resposta estara
necessariamente condicionada a trajetoria histérica do
Brasil (Como chegamos até aqui?); ao sistema politico e ao
arcabouco institucional vigente em determinado
momento (Quem manda e como manda?); ao grau de
desenvolvimento e complexidade de suas capacidades
econdmicas e produtivas assim como aos recursos
cognitivos e tecnolégicos disponiveis (Com que fatores e
insumos contamaos?); e aos valores e percepcdes que
informam a cultura da populacéo, ou seja, a maneira de
ser, pensar, sentir e agir dos brasileiros (O que querem os
individuos e grupos sociais?).

As manifestac6es de junho de 2013 revelaram, direta
ou indiretamente, insatisfacdes diversas que emergiram de
maneira andmica no plano social e que foram e
continuam sendo — devido a seu aspecto polifacético —
objeto de intensa disputa simbdlica no campo das
interpretacdes. O fato € que sdo manifestacdes “negativas”;
ou seja, uma reacao a “tudo isso que ai se encontra em
termos de praticas politicas” € ndo uma agdo organizada e
sistematica em favor de um projeto concreto de futuro.
Em um jargdo psicanalitico, expressam a frustracéo
decorrente do hiato entre desejos e realidades e parecem
ambicionar por solugdes “magicas”, que em um atimo
pudessem dar conta das demandas reprimidas e, diga-se,
nem sempre realizaveis, a0 menos no curto ou médio
prazos.

Entretanto, a Constituicdo de 1988 prevé em seu
corpo os fundamentos e os objetivos fundamentais da
Republica Federativa do Brasil:

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela
unido indissoltvel dos Estados e Municipios e do
Distrito Federal, constitui-se em Estado Democratico
de Direito e tem como fundamentos:

| - a soberania;

Il - a cidadania;

Il - a dignidade da pessoa humana;



IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;
V - o pluralismo politico.

Paragrafo Unico. Todo o poder emana do povo, que 0
exerce por meio de representantes eleitos ou
diretamente, nos termos desta Constituicdo.

Art. 2° Sdo Poderes da Unido, independentes e
harménicos entre si, 0 Legislativo, o Executivo e 0
Judicidrio.

Art. 3° Constituem objetivos fundamentais da
Republica Federativa do Brasil:

| - construir uma sociedade livre, justa e solidaria;

II - garantir o desenvolvimento nacional;

Il - erradicar a pobreza e a marginalizag&o e reduzir as
desigualdades sociais e regionais;

IV - promover o bem de todos, sem preconceitos de
origem, raca, Sexo, cor, idade e quaisquer outras
formas de discriminacéo.

Art. 4° A Republica Federativa do Brasil rege-se nas
suas relagdes internacionais pelos seguintes principios:
| - independéncia nacional;

Il - prevaléncia dos direitos humanos;

Il - autodeterminacdo dos povos,

IV - ndo intervencdo;

V -igualdade entre os Estados;

VI - defesa da paz;

VIl - solugdo pacifica dos conflitos;

VIIl - repadio ao terrorismo e ao racismo;

IX - cooperag&o entre 0s povos para 0 progresso da
humanidade;

X - concessao de asilo politico.

Paragrafo Unico. A Republica Federativa do Brasil
buscara aintegracdo econdmica, politica, social e
cultural dos povos da América Latina, visando a
formacéo de uma comunidade latino-americana de
nacoes. (...

Qualquer que seja a interpretacdo dada as jornadas de
junho de 2013, ndo parece crivel que os que ali se
manifestaram — ou que aquela parcela majoritaria da
populacdo que, segundo as pesquisas de opinido, apoiou
a distancia as manifestac6es — quisessem a revogacao
desse pacto fundamental. Ao contrario, € mais razoavel
crer que a populagéo queira aimplementacao mais célere
e efetiva dessa agenda: mais “res publica”, e menos
corrupcao; mais democracia e participacdo, e menos
arbitrariedade; mais prevaléncia do direito e da lei, e menos

Seria recomendavel fazer um
mapa de cargos estratégicos
para a conducao dos
programas e acoes
prioritarias de governo e
transforma-los de cargos de
livre provimento em fungoes
comissionadas ocupadas por
servidores de carreira,
mediante processo seletivo
interno, no intuito de ampliar a
capacidade técnica do Estado
para a conducao de politicas
publicas, de modo a prové-las
com base no critério de
merito e competéncia.

impunidade; mais oportunidades, e menos desigualdades;
mais seguranca, e menaos violéncia; mais desenvolvimento
e bem-estar, e menos atraso. Ou seja, o Brasil tem pressa e
esta impaciente; o projeto basico inserido na Constituicao
permanece valido e legitimo; e as praticas publicas tém
que se ajustar a essa realidade.

Como a evolugdo recente da administragao publica
brasileira se ajusta a essa realidade? Bem, pode-se dizer
gue h& uma tenséo no Brasil contemporaneo entre uma
perspectiva gerencial e uma perspectiva societal (PAULA,
2005), no que diz respeito a modelos de gestdo, ainda que
ambas ndo sejam, por sua natureza, reciprocamente
excludentes. Esse é o enigma da esfinge que nos cumpre
decodificar; “decifra-me ou devoro-te”. Suspeito que a
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resposta esteja em uma nova sintese que permita um salto
de qualidade nas préaticas publicas conjugando esses dois
polos. Sintese que em verdade nem é tdo nova; ja vem
sendo moldada de maneira incremental e tentativaem um
aprendizado continuo nos anos da democracia p6s-1988,
ou do que pode ser chamado de terceira republica
brasileira.

Ideias-for¢cade um novo modelo de gestéo

A demanda por mais participacdo da sociedade civil na
formulacdo, implementacdo e avaliacdo de politicas
publicas corresponde a um processo pelo qual a
cidadania pretende submeter o aparato estatal a seu
controle, restringindo as margens para agoes arbitrarias no
ambito do setor publico. A vertente societal de reforma e
gestdo do Estado emerge como consequéncia da
mobilizacdo popular e dos movimentos sociais que a partir
dos anos 1970 e 1980 conduziram a redemocratizacao
do Brasil, culminando do ponto de vista institucional com
a promulgagao da Constituicio de 1988. E uma
perspectiva que busca resgatar a dimenséo sociopolitica
da gestdo. Essa vertente ganhou materialidade com a
criacao de novos conselhos de politicas publicas, de
alcance consultivo ou deliberativo; a adogédo de foruns
tematicos, com novas metodologias de planejamento e
orcamentacao participativos; entre outras formas de
participacdo néo eleitoral das comunidades nos processos
decisérios e gerenciais no ambito da administracéo.

Entretanto, embora a gestdo societal procure
estruturar um projeto politico que repense 0 modelo de
desenvolvimento brasileiro, a estrutura do aparelho de
Estado e o paradigma gerencial; ela ndo tem um projeto
integrado e sistematico de organizacdo do aparelho
estatal, atendo-se principalmente a iniciativas locais, de
menor alcance, centradas na estruturacdo de canais que
viabilizem a participacdo popular e a focalizacdo nas
demandas do publico-alvo (PAULA, 2005). A Constituicdo
de 1988, em seu texto original, apontou para a adogéo de
formas mais democréticas de gestdo lancando as bases
para a ampliagdo da participacdo popular nos processos
decisérios, consagrando o principio da “democracia
semidireta” (BENEVIDES, 1991). Houve a previsdo de
realizacdo de plebiscitos e referendos, da possibilidade da
iniciativa popular legislativa, bem como de criacdo de
6rgdos colegiados na administracdo, com a participacdo



de diversos setores da sociedade, com carater ora
deliberativo, ora consultivo, envolvendo os mais variados
campos de politicas publicas.

A emergéncia histérica desse clamor coincide com o
advento no Brasil da chamada nova administragéo publica
ou gerencialismo, como padrdo dominante na gestdo
publica brasileira, assumindo, ac menos formal e
simbolicamente, a hegemonia em relagdo aos paradigmas
anteriores® marcados pelo autoritarismo, em sua forma
patrimonial ou burocrética.

Aadministracdo gerencial tem sua origem emum
movimento global de reforma do Estado iniciado nos anos
1980 tendo por matriz as experiéncias anglo-saxdnicas de
inspiracao liberal, caracterizadas pelaincorporacéo a esfera
publica de novas praticas e técnicas de gestdo cujo foco esta
centrado na obtencao de resultados. Ela enfatiza 0 aumento
da eficiéncia, da eficicia e da efetividade da administracdo
publica em suas diversas dimensdes. Nao obstante esse
modelo gerencial adote um discurso de promogéo da
participacdo e do controle social, ele efetivamente mostrou-se
centralizador no que concerne a estruturagdo dos processos
decisdrios e das organizacdes publicas. A distingao central
entre 0 modelo gerencial e o paradigma burocratico de
gestdo publica, que o precedeu, encontra-se no controle de
resultados. No modelo gerencial, pretende-se a definicdo
prévia dos objetivos a serem alcangados, mantendo o foco
nos resultado, com a concessao de autonomias e
flexibilidades gerenciais ao gestor publico (por oposicao a
rigidez procedimental), conjugando o critério de mérito coma
flexibilizagdo dos meios.

0 enigma da esfinge reside em fazer com que ambas as
perspectivas de gestdo convirjam, fugindo de uma
dicotomia empobrecedora, ainda que se considere e
reconheca as distintas origens e trajetdrias histéricas de
cada vertente em matéria de gestao publica — no caso
brasileiro, 0 paradigma gerencial esta associado
historicamente a um projeto politico social-liberal, por
oposicao ao paradigma societal, cuja evolugéo associa-se
a um projeto popular-nacional.

A despeito dessas distingdes, é necessario ter em vista
as ideias-forca de cada perspectiva. Essas ideias-forga sao,
no caso do modelo gerencial, a busca de maior eficiéncia,
eficacia e efetividade na consecugdo dos resultados
almejados pela administragdo publica; ou seja, 0 uso dos
meios deve observar o principio estratégico da eficiéncia
logistica de modo a maximizar os resultados a serem

Coordenacgao € o recurso
mais escasso do Estado
brasileiro e uma dimensao
fundamental para a gestao da
complexidade.

obtidos. Dito de outra forma, 0s meios devem ser
aplicados no momento oportuno, no valor e no local
exatos para produzir da melhor forma possivel os efeitos
desejados. Ao planejamento estratégico e operacional
deve ser agregada capacidade de gestédo: habilidade para a
adequada implementacéo, coordenacéo,
acompanhamento, controle e avaliacdo das a¢des de
Estado e de governo; com retroalimentagéo (feedback)
nos proprios processos de planejamento e de gestdo. Ja
na vertente societal, a ideia-forga é a participagdo
informada e efetiva da popula¢éo nos processos
decisdrios e executivos que tém curso no ambito da
administracdo publica.

Em sintese, trata-se de desenhar instituicdes e
processos que sejam permeaveis a participacao ativa da
populacdo na definicdo dos objetivos que serdo buscados
pela administracdo. Concomitantemente, essa participacdo
se conjugard com ferramentas gerenciais capazes de
permitir a obtencéo de objetivos e resultados em
quantidade, qualidade e prazo 6timos do ponto de vista
de custos, beneficios e de satisfacdo social.

De nada adianta possuir uma administracdo porosa aos
interesses e aspira¢cdes dos diversos segmentos da
sociedade se ela ndo é capaz de resolver adequadamente
o0s problemas da coletividade pela consecuc¢do das medidas
deliberadas democraticamente. Tampouco € de grande valia
possuir uma administracdo eficaz e eficiente, mas que esteja
descolada dos anseios e necessidades concretas da
sociedade que a financia e € objeto de sua atuacao.

A tradicdo brasileira tem sido a de reformas
administrativas compreensivas que sao adotadas em
conjunturas autoritarias, a exemplo do ocorrido no Estado
Novo (Dasp) e no regime militar (Decreto-Lei n® 200). Essas
foram reformas racionalizadoras da administragao publica
brasileira, mas adotadas em contexto de baixa participacdo

13



Revista de Politicas Publicas e
Gestdo Governamental

Vol. 13 n° 2

Jul/Dez 2014

Gestao publica e desenvolvimento: proposicoes
para uma agenda de governo

14

politica, tanto por meios eleitorais quanto nao eleitorais. As
propostas de reforma surgidas no passado em ambiente
demaocratico enfrentaram grandes resisténcias ou ndo
lograram obter um carater compreensivo.

Pode-se dizer, no entanto, que nos Gltimos 30 anos,
ou seja, desde os primérdios da redemocratizacdo, o tema
da reforma do Estado e da administracdo tem constado
da agenda politica, contendo esse debate elementos dos
paradigmas de gestéo aqui considerados que poderiam
ser resumidos no binémio expresso por participagdo
popular e eficiéncia logistica. O desafio segue sendo o de
fazer da gestdo publica um instrumento da a¢éo coletiva
da sociedade brasileira para a construc¢do do
desenvolvimento, com liberdades publicas e integracao
social, nos contornos das disposi¢gdes constitucionais
mencionadas na introducao.

Em verdade pode se falar de uma reforma que ocorre
em um ciclo longo, de modo incremental e ndo linear, com
a adocdo de aspectos de um e de outro paradigma de
gestdo, seguindo a trilha alinhavada anteriormente, por
meio de aperfeicoamentos institucionais sucessivos que se
dao paralelamente ao amadurecimento da cultura politica
nacional, na construcdo de um Estado de direito
republicano, democratico e federativo.?

Limites e possibilidades: presidencialismo de
coalizdo e Federacéo

O presidencialismo, o federalismo, o bicameralismo, o
multipartidarismo e a representacao proporcional sao
caracteristicas tradicionais da republica brasileira que
encontraram um novo arranjo institucional na
Constituicdo de 1988 e delimitam o campo politico, 0
qual define os limites e possibilidades de qualquer
modelo de gestdo. Pensar em transplantar para o Brasil
modelos racionais e instrumentais de administragéo
publica por resultados — desenvolvidos em contextos
politico-institucionais diferenciados, em paises com
menor heterogeneidade historico-estrutural no que
concerne a formacao territorial, social, econémica,
politica e cultural — soa, no minimo, como uma pretenséo
ingénua.

Dados esses limites em um contexto democratico,
em que é preciso gerenciar, mediar e arbitrar uma
grande diversidade de interesses em conflito, reformas
compreensivas se mostram de dificil execucéo.® A isso



se somam a diversidade de arranjos decorrentes dos
varios tipos de politicas publicas, quer consideremos a
taxonomia de Lowi* ou especificamente a classificagdo
de Nunes® na analise da trajetdria brasileira.

Um aspecto que merece destaque no arranjo
institucional brasileiro, e que afeta qualquer estratégia
de gestdo, é o presidencialismo de coalizao. Ele envolve
uma combinagdo atipica, numa analise comparada,
entre regime presidencialista de governo,
multipartidarismo e representacéo proporcional, em
que a governabilidade depende da constituicdo de
grandes coalizdes para compor o Executivo federal.
Essa grande coalizdo, ao mesmo tempo que da
sustentacdo ao exercicio do governo, dificulta a coesdo
institucional e administrativa para aimplementacéo de
um programa especifico. Acrescente-se a isso a forma
de Estado — federal — em que o aspecto regional tem
tanto impacto na formacéo da coalizdo governamental
quanto a representagdo partidaria. Nesse arranjo reside
uma das razdes para a proliferacdo de pastas
ministeriais no Brasil.

Tal realidade é em grande parte responsavel pela
aparéncia cacofénica do “modelo” brasileiro de gestdo
publica e condiciona a manifestacdo pratica do bindmio
expresso por participacao popular e por eficiéncia logistica,
dueto ja referido na secédo anterior, quando se tratou da
tensdo entre as perspectivas gerencial e societal de gestéo.
Essa complexidade cacofénica exige um esforgo maior de
coordenacdo. Coordenacéo é o recurso mais escasso do
Estado brasileiro e uma dimensdo fundamental para a
gestdo da complexidade.

O federalismo brasileiro é caracterizado por forte
heterogeneidade regional entre os entes subnacionais,
sendo triplo na medida em que inclui a Unido, os estados
federados e também os municipios, que gozam de larga
tradicdo de autonomia no que concerne a suas
competéncias constitucionais (SOUZA, 2006). Nas
palavras de um alto dirigente da FIFA, envolvido na
organizacdo da Copa do Mundo de Futebol de 2014, o
“federalismo brasileiro € uminferno” (VALCKE apud
CONTI, 2014).

No entanto, a ordenacdo do federalismo brasileiro é
bem mais centralizada do que ocorre em outras
experiéncias federais no mundo, tendo sido adequada
para o gerenciamento de um territorio que é em todos o0s
aspectos bastante assimétrico, funcionando como

A demanda por mais
participacao da sociedade
civil na formulacao,
implementacao e avaliacao
de politicas publicas
corresponde a um processo
pelo qual a cidadania
pretende submeter o
aparato estatal a seu
controle, restringindo as
margens para acoes
arbitrarias no ambito do
setor publico.

elemento de coesao e de pertencimento auma
comunidade nacional (ABRUCIO, 2006).

A proeminéncia da legislacdo e da regulacdo da Uniéo
na maior parte das politicas publicas parece ser uma
condi¢do que permite que o conjunto dos entes
federativos atue em torno de determinado objetivo cujo
alcance é de interesse nacional (ARRETCHE, 2012). A
centralizacdo da formulagdo e supervisao de politicas
publicas na esfera federal permite, por um lado, via
financiamento, a reducdo das consequéncias adversas
que resultariam do alto grau de desigualdade de receita
entre os diversos entes subnacionais, exercendo um
importante papel redistributivo que reduz a desigualdade
de acesso dos cidaddos a servigos publicos de naturezas
variadas.

Nos setores em que ha regulacéo e financiamento
federal, por outro lado, € dada prioridade aos gastos
voltados principalmente para 0s segmentos mais pobres
como ocorre, por exemplo, em salde e educacéo. Ja nas
areas de infraestrutura urbana, saneamento bésico,
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politicas metropolitanas, seguranga publica, entre outras,
em que o modelo regulatorio e executivo € distinto, 0s
resultados séo piores.

Assim, a atuacdo da Unido por meio de regulacéo de
politicas publicas em nivel federal mostra-se efetiva para a
reducéo das desigualdades regionais e sociais, provendo
recursos para regides e oferecendo servi¢os para
populacfes que em outras circunstancias ficariam
desamparadas. Essa coordenacdo federativa permite mais
eficacia do gasto social e a reducédo de tensdes no bojo do
Estado-nacdo, ja que a regulacdo federal produz maior
uniformidade (ARRETCHE, 2012). Essa conformacao
constitui requisito e condicdo de viabilidade para o
advento de um esquema mais “fino” e sinérgico de
coordenacdo em diversas areas, com destaque para a
emergéncia de um novo federalismo social (NERI, 2012).

Os setores de politicas publicas em que houve maior
integracdo e coordenacdo em funcdo de uma regulacdo
federal uniformizadora foram aqueles nos quais o
potencial da descentralizacio executiva produziu seus
melhores efeitos (ABRUCIO, 2006). Ou seja, centralizagéo
e descentralizacdo ndo sdo termos opositores, mas
principios a serem ajustados conforme a natureza das
questdes a enfrentar. No caso, a centralizacdo normativa
propiciou uma descentralizacdo executiva de melhor
qualidade, uniformizando recursos e servigos no
conjunto do territério nacional. Entretanto, permanece
um déficit de coordenacao federativa em varios setores
que demandariam um novo arranjo institucional ndo
apenas para as relagdes entre os diversos niveis da
Federacdo, mas para a cooperacao dos entes
subnacionais entre si.

O caréater assimétrico da Federagdo brasileira ainda
impde um papel fundamental para a Unido de
equalizadora das transferéncias para o financiamento de
politicas publicas, em especial na area social. E hora de
pensar, no entanto, em mais autonomia para os estados
no campo da execugdo de politicas publicas, com mais
espaco para ajustes as peculiaridades locais e regionais das
politicas nacionais, posto que o “Governo Federal sempre
enfrentara dificuldades para conhecer, diagnosticar e
intervir nas diferentes realidades de um pais continental”
(ISMAEL, 2013, p. 33).

A descentralizagao de parte dos processos decisorios
e de processos executivos permite teoricamente maior
participacdo social, incorporando atores sociais ao



espaco publico, estimulando uma cultura civica
democratica e o fortalecimento da cidadania (ISMAEL,
2013).

A construcdo de um federalismo cooperativo €
especialmente importante em um pais de dimensdes
continentais como o Brasil e que ainda se encontra em
um processo de integracao de seu proprio territorio.
Com efeito, 0 governo central nos estados federais tem
que ser cada vez mais um nucleo de inteligéncia e
coordenacdo, tanto “para cima”, no que se refere a
articulacdo para a constituicdo de esferas
supranacionais de governanca, como “para baixo”, em
relagcdo aos entes subnacionais, com as atividades de
prestacdo de servigos sendo repassadas sempre que
possivel para as esferas estadual e municipal. Estados e
municipios devem ter mais responsabilidades no
fomento do desenvolvimento integrado e sustentavel
de seus territorios, na atragdo de investimentos e na
melhoria do ambiente de negdcios. Para fazer frente a
tais responsabilidades, & necessario aumentar e
fortalecer as capacidades institucionais desses entes
subnacionais (MORAES, 2010, p. 46).

0 que fazer para conjugar eficiéncia logistica,
participacdo e coordenacdo para a gestdo de
complexidades de modo que o Estado seja um
instrumento da agdo coletiva da sociedade na construcao
do desenvolvimento, da democracia e da emancipagédo
social?

Atitulode concluséo: O que fazer?

Nao se pretende aqui, na fase final deste breve artigo,
apresentar um elenco exaustivo de medidas que poderiam
ser tomadas no sentido de permitir a articulacdo virtuosa
de participacéo, coordenacéo e eficiéncia logistica,
respondendo aos clamores das perspectivas gerenciais e
societais de gest&o e os limites e possibilidades postos pela
especificidade e complexidade do sistema politico-
institucional brasileiro. N&o se trata de inventar a roda, mas
em sintese de criar um Estado inteligente, antenado com a
sociedade do conhecimento e com as novas formas de
sociabilidade, capaz de implementar uma agenda
neodesenvolvimentista compativel com as novas
realidades e restricGes da globalizacao.

0 neodesenvolvimentismo requer um Estado
inteligente e competente, com profissionais
capacitados que integrem uma administracéo
permanente para o exercicio de suas fungdes bésicas,
capaz de operar em rede com estruturas mais
horizontais, flexiveis, racionais e abertas a participacdo
cidada na formulacdo, implementacéo, avaliagdo e
controle das politicas publicas. Um Estado que use
intensivamente as novas tecnologias de informacéo e
comunicacdo, para atuar mediante processos de
trabalho mais simples e mais rpidos. Um Estado com
um novo modelo de governanca publica, baseado na
concertagdo social e politica e nas inovages em
gestdo publica voltadas para resultados, tendo por
foco o cidadéo, com eficiéncia, eficacia, efetividade e
exceléncia na utilizacdo de recursos de toda ordem.
Um Estado onde a regulacéo terd maior qualidade de
modo a proporcionar o melhor ambiente possivel para
que cidaddos e empresas exercam seus direitos,
cumpram suas obriga¢des, gerem riquezas e
aproveitem as oportunidades. Um Estado com
capacidade executiva, capaz de tomar decisbes e
implementa-las. (MORAES, 2010, p. 40)

No campo da participacéo, o Governo Federal adotou
duas medidas que vém ao encontro dos anseios da
vertente societal de gestdo. Inicialmente, aprovou no
Congresso a Lei de Acesso a Informacéo (LAI) - Lei n°
12527/2011 —, que regulamenta os procedimentos a
serem observados pelos 6rgédos publicos nos trés niveis de
governo da Federagdo para fins de garantia de acesso a
informac&o. Sem informag&o adequada, a participacdo
sempre sera deficiente por forga de ignorancias diversas. A
louvéavel militincia indignada despertada pelas
manifestacBes de junho de 2013 também evidenciou o
grande desconhecimento de setores expressivos da
populagao acerca dos assuntos publicos, conforme se
pode constatar pelo “febeapd™ que tomou conta desde
junho de 2013 do Faceboook, a principal ferramenta em
rede utilizada para aquelas jornadas. (IBOPE, 2013).

Em outra frente, o0 Governo Federal editou o Decreto
n° 8.243, de 2014, que institui a politica nacional de
participacdo social e o sistema nacional de participacéo
social. A politica e o sistema buscam consolidar a
participagcdo como método de governo, promovendo a
articulacdo das diversas instancias e mecanismos de
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pelo aperfeicoamento e implementagédo de medidas de
governo eletrénico (E-gov), fazendo uso mais intensivo do
enorme potencial da “galaxia da internet” (CASTELLS,
2003) para criar 0 Governo 24 horas, aumentando a
“porosidade” estatal em um mundo mais plano no que
concerne a relacdo entre governantes e governados.

Quanto a eficiéncia logistica, a Carta de Brasilia da
Gestdo Publica, agenda de trabalho firmada pelo
Conselho Nacional de Secretarios Estaduais de
Administracdo e o Ministério do Planejamento,
Orgamento e Gestdo, em 2008, permanece atual em suas
orientaces.

No caso do Ministério do Planejamento, Orcamento
e Gestdo, 0 maior desafio ainda é o de desmontar um
conjunto de procedimentos indteis criados no passado
para simplesmente travar a acdo do Estado em um
contexto de grave crise fiscal. A conjuntura mudou, o
projeto é outro, mas o0 arcabougo normativo dos
principais sistemas administrativos’ ndo foi atualizado e
racionalizado para adapta-lo as exigéncias do momento
presente.

Se houvesse que escolher uma Gnica medida a
implementar, respeitados os limites e possibilidades
impostos pelo sistema politico, seria recomendavel fazer
um mapa de cargos estratégicos para a conducao dos
programas e a¢des prioritarias de governo e transforma-
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los de cargos de livre provimento em fung6es
comissionadas ocupadas por servidores de carreira,
mediante processo seletivo interno, no intuito de ampliar
a capacidade técnica do Estado para a conducdo de
politicas publicas, de modo a prové-las com base no
critério de mérito e competéncia. A permanéncia nessas
fungdes seria periodicamente avaliada mediante a
afericdo do cumprimento de metas e tarefas previamente
definidas em um caderno de encargos. Uma medida
dessa natureza deveria ser adotada de imediato, logo no
inicio da préxima gestdo presidencial, de maneira a
aumentar a resolutividade do Governo Federal na
consecucdo de seu programa. Iniciativa similar adotada
no &mbito do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS),
com a criacdo de fungbes comissionadas exclusivas da
instituicdo para exercicio de atividades estratégicas em
sua estrutura gerencial, trouxe bons resultados para a
modernizacdo administrativa e a melhoria de seus
servicos.

Outra possibilidade seria acabar com a atual
fragmentacdo do ciclo de gestdo em carreiras diversas,
com atribuicdes distintas, embora os profissionais
apresentem, em realidade, perfis, capacidades e
habilidades similares. A criacdo de uma Unica carreira de
gestdo e controle, abarcando em sua competéncia a
atuacdo em todos os sistemas administrativos do
Executivo federal — com possibilidade de exercicio
amplo e cujos integrantes fossem especialmente
elegiveis para ocupar cargos de direcédo e
assessoramento superior —, poderia replicar o que ja foi
feito no passado em relagdo a racionalizagdo das
carreiras que existiam na esfera da administracéo
tributaria.

Essa nova carreira seria 0 nucleo basico de uma
burocracia especialmente preparada para criar o Estado
inteligente do trindbmio integrado por coordenacéo,
eficiéncia logistica e participacao, dando um salto de
qualidade em relagdo a realidade atual. Deveria ser
previsto, inclusive, o exercicio temporario em entes
subnacionais, quando projetos de interesse comum o
justificassem por raz6es de coordenacao. Tal carreira
demandaria um profissional que agregasse valor, indo
além do cumprimento burocréatico de sua missao,
criativo, com capacidade de adaptacéo, e
comportamento ético de compromisso com o interesse
publico: cénscio do seu papel como agente publico



indutor da cidadania, do desenvolvimento sustentavel e
da equidade social, incorporando esta consciéncia na
sua forma de pensar e agir. Esse profissional deveria ser
apto a associar ousadia com capacidade de aprender,
de interagir, de coordenar, de articular e de trabalhar
em rede, mas sempre ciente da dimensao politica do

ambiente publico e da necessidade de articular e
mediar a participacao popular na administragéo.

Em sintese, esse seria 0 eixo de uma estratégia
bésica de continuidade incremental da reforma
democratica da administracdo e do Estado que poderia
ser, eventualmente, adotada pelo préximo governo.
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Notas

1 No mundo real, observa-se uma simultaneidade de ndo coetaneos, com a existéncia concomitante na administracao
publica de padrGes patrimonialistas, burocraticos e gerenciais de gestdo, todos eles caracterizados por baixa
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