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UEM escreve em Jornal sofre uma certa
pressdo dos leitores, 8o cartas pedin-
do para protestar contra isto ou aquilo,

ou apelar para fulano ou sicrano., Se o

cronista fér muito obediente aos leitores,
sua coluna acabard um muro de lamenta-
¢oes: Mas de vez em quando a gente pre-
cisa dar uma colher de chi aos missivistas.
- Que me perdde o amigo Antdnio Ga-
lotti, mas a Ligbt mantém a lideranca das
queixas, devido principalmente aos cortes
de luz com ou sem aviso pré)vio,vdemora

das llgacGes definitivas ? luz e energia
egui

‘e mil outras coisas, A seguir — ou empa-
relhada — vem a Telefénica — mas como

POSso eu escrever contra a 'Telefonica?

Passo a vida pedindo a um ou outro ami-
- 90, inclusive ao supracitado Ant3nio, que

ndo tem mais coisa alguma a ver com

1€80, para pedir ao doutor ou ao
tal para ver se apressa uma transferéncia
ou se di um jeito de fazer Isse ou aquilo...

Uma pessoa que se supde «ter rela-
_c8es», como eu, n3o pode se furtar a &sses
vedidos, embora, para dizer a verdade,
quase nunca €les sejam atendidos: no meu
préprio escritério, funcionamos na bass de
uma extensdo que nem eei bem se & le.
gal, ou se foi feita por algum quebrador-
de-galho da Companhia, um désses bene-
méritds homens que as vézes pode ¢dai um
jeitinho — embora estejamos pagando hé&
muito meses e muito bem a Companhia

¥

para nos dar um aparelho préprio. O que

hd 'de realmente ¢dmico em tudo isso &
que a Telefonica publica belos anincios

induzindo a gente até a comprar PBX... ,

O servigo piblico no Brasil, tanto por

parte de emprésas particulares estrangei-
ras ou nacionais, como por parte da admi-
nistracdo, € um mundo confuso e tétrico, .

onde, para obter as coisas a que tem di-
reito, o cidadio tem que pedir, chorar, ou
subornar. Antigamente, quando faltava uz
bor acaso a gente sabia que em poucos
minutos & luz voltaria, até diziam que a
Light sofria uma vertiginosa multa por se-

eneral

transfer@ncla com um general amigo de

‘nenhum pedido nem

gundo sem luz. Hoje a luz custa a voltar,
sonme outra vez,.. Quanto ao telefone,
ésse resolve nido dar linha, ou enguigar, -ou .J
emburrar, e qualquer consérto leva uma
eternidade, quando ha consérto e nio ape- |
nas alguma  coisa a respeito de cabos. . ..
Alnda agora mesmo, li num Jjornal uma
luminesa explicacdo. ndo sei se da Light
°u da Telefdnica, dizendo que acontece
que em Ipanéma, d@§ ido ae ar do mar, os
cabos se enferrujam! Posse garantir, por
ciéneia prépria, que pelo menos nestes (il-
timos 30 anes Ipanema fica situada junto

©ae mar, e é deveras lamentivel que sb

agora se tenha descoberto isso.

Uma senhora minha amiga teve outro
dia a m3 idéia de ir, morar junto a aveni-
da Niemeyer. Sabendo que os telefones da '
vizinhanga eram das estacGes 27 ou 47,
pediu a transferéncia do seu, ‘que era 27,
trangiiilamente. Acaba de saber que ha
problema de linhas e que devers esperar
fmeses ou anos!y Quis apelar para a tal
CETEL, ymas descobriy que ali ainda nio
€ CETEL, & um territério intermididrio e
abandonado. Ela agora esti esperando che-
gar de viagem uma conhacida sua, que &

- filha de um marechal da reserva; segundo

outra amiga, essa arranjou uma vez uma

seu pai. Um sujeito’ pessimista digse que
Isso foi no tempo em que havia poucos
generals, hoJe em dia tem muita coisa
que, mem marechal arranja, devido A in-
flagiio dog mesmoa.. a8

. Em resumo: prometo ndo veicular mais
’ lamacdo sdbre te-
lefone para ndo dcupar a toa o tempo dos
amigos Influentes nem aborrecer o leltor,
86 tenho uma reivindicacio a fazer: que
a Companhia Telefdnica pare de publicar
8eses anlincios em que afirma que ests em
condieSes de instalar telefones, e fala até
em «telefone de graca» — isso para tomar
dinheiro dos pobres otdrios como nés 14
do escritério. .. :
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